SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA PLANU DZIALALNOSCI SADU REJONOWEGO w Sokotce
ZA ROK 2016

CZESC A: Realizacja najwazniejszych celow w 2016 roku
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1. Utrwalenie wdrozonych 1. Analiza sprawozdania z realizacji zadania
Stosunek liczby sgdéw, w standardow obstugi interesanta; audytowego ,Ocena poziomu standaryzacji
ktérych Biuro Obstugi obstugi interesanta w sgdach powszechnych”i
Interesantdw spetnia weryfikacja wdrozonych rozwiazan w
wyznaczony standard w jednostce;
zakresie obstugi interesantow , 100 % 100 % 2.Zmiany organizacji oraz aktualizacja
do liczby wszystkich sgdéw, w regulaminu funkcjonowania BOl w zw. z
ktorych utworzono Biura nowelizacjg przepiséw Regulaminu
Obstugi Interesantow urzedowania sadow powszechnych,
1. Przeprowadzanie badan 1. Udostepnienie wystandaryzowanych ankiet
oczekiwan i standardow obstugi w formie papierowej w siedzibie Sadu i w
Zwiekszenie stopnia interesantdéw z uzyciem formie elektronicznej na stronie internetoweyj;
realizacji praw wystandaryzowanej ankiety w 2.Analiza i wnioski z okresowej analizy ankiet
1 obywatelskich przez Sadzie ; pod katem usprawnien organizacyjnych BOI;
system wymiaru 2. Okresowa analiza (raz na kwartat) | 3. Kontynuacja udostepniania nagranz e-
sprawiedliwosci : ; informacji uzyskanych na protokotu w sprawach cywilnych i
WMMMM:WEFO%%HWT noamﬁms\._m ankiet; s._<x.80Nm:.o<<<nj w formie zapisu obrazu i
- n Ankiot 3. Szkolenia pracownikéw BOI; dzwieku ;
yP JEACY < - § o 4. Wzmocnienie pozytywnego 4.Qdnowienie umowy hostingowej celem
satysfakcji interesanta ocenili >90 % 100% . ) N N
ich funkcjonowanie na E_Nm_.c:_.E .mm_ac_ o zapewnienie ciggtosci dostepu do strony
poziomie bardzo dobrym | 5. Nmnmi:_m:_m aktualizacji internetowe; Sadu oraz kontynuacja
dobrym (§rednia ocen) informacji udostepnianych na mozliwoéci korzystania z
stronie internetowej Sadu. -Portalu Informacyjnego.
-Portalu orzeczen
- e-Wokandy
- umieszczanie na stronie internetowe]
ogtoszen i obwieszczen komorniczych oraz
listy mediatorow;
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Kontynuacja projektu
Elektronicznego Potwierdzenia
Odbioru w zakresie doreczania
pism sadowych;

Realizacja rozwigzan centralnego
wydruku pism sgdowych;
Realizacja szkolen kadry
orzeczniczej;

Wymiana danych w postaci
elektronicznej pomiedzy sadem a
instytucjami wspétpracujgcymi ;
Monitorowanie poziomu
obciagzenia pracg oraz

etatyzacji w  poszczegdlnych
pionach orzeczniczych;

1. Coraz szersze wykorzystanie EPO do
doreczania pism sadowych w sprawach
cywilnych i rodzinnych oraz kontynuacja
rozwigzan centralnego systemu wydruku
(COD);

2. Umozliwienie uczestnictwa kadrze
orzeczniczej i urzedniczej w szkoleniach zw.
ze zmianami w prawie;

3. Wymiana danych pomigdzy instytucjami dzieki
programom m.in

- elektroniczne potwierdzenie odbioru (EPO)
- e-karta , e-nakaz doprowadzenia;
- BIG;

- wdrozenie e-znaki;

- wykorzystanie w kontaktach interesariuszami

poczty elektronicznej e-mail;

4_Biezaca analiza danych statystycznych i
nadzér nad poziomem obciazenia w
poszczegdlnych pionach;

5.0bsada wolnego stanowiska sedziego i
referendarza w | kw.2016r oraz przydziat
dodatkowego etatu asystenta sedziego i
obsada etatu od IX 2016r ;

6. Korzystanie z praktyk absolwenckich i stazy
Powiatowego Urzedu Pracy;

Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci podiega publikacji w Biuletynie Informaciji Publicznej.
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